Intermediarernas varid

av Hans Bergstrm

Dagens Nyheters gravgrupp bestimde sig for att ta en titt pd
landshévdingarna. For statsrdd hade medierna en hyggligt
fungerande rutin for att granska drenden, diribland ingdende
post via TT:s bevakning. Riksdagsmin och generaldirektorer
fick av och till std i skottgluggen. Men statens befallnings-
havande ute i linen levde ett skyddat liv — upphojda i det
egna linet inklusive dess press, bortglomda av riksmedierna.
And3 hér deras roll till de mer betydelsefulla, ocksi genom
att de sd ofta anvinds for att leda tunga utredningar.

Thomas Michélsen 4tog sig uppdraget: en rutinmissig
genomgding av vad landshévdingar gor, inklusive deras kor-
respondens och rikningar.

S4 startade "Marjasin-affiren”. Den som kdnner Thomas
Michélsen vet att inget undgdr honom nir han vil gett sig
in i ett uppdrag. Han dr “griavande” i ordets goda mening,
niamligen att borra efter fakta, soka dokument, beligga och
bedéma sakunderlag.

Snart var alla medier fyllda av Sigvard Marjasin och hans
“klippande och klistrande”. Inte nog med det. Varje region-
tidning med anseende mdste givetvis gora motsvarande
genomging hos “sin” landshévding — liksom hos de tunga
kommunledarna. Hir och var uppticktes ditt och datt. Det
behovde inte vara stort — som i Gidvle och Motala — f6r att
dnd4 ge rubriker. Och nir reportrar vil borjade griva utefter
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ett spar upptickte de, eller tipsades om, dven tveksamheter
langs sidospér.

Motsvarande hinde med "Mona Sahlin-affiren”. Medan
saxen och reserikningen ir det vi minns av Marjasin-
historien, dr Toblerone och felaktig anvindning av konto-
kort i tjinsten det vi minns av Sahlins fall. Studier har visat
att i dess spar foljde en flod av undersékningar och artiklar
rorande offentligt missbruk av kontokort, i tidningar runt
hela landet.

Innebidr det hir att landshévdingar och kommunalrdd
hade forlorat sin moral just i mitten av 90-talet och att
statsrdd samtidigt utmirktes av ett personligt slarv av nytt
omfing i svensk historia?

Ingen har underlag f6r att svara pd den frigan. Men all-
minhetens bild var klar: ett drligt system hade forvandlats
till ett alltmer ruttet; vi kan “inte lingre” lita pd moralen hos
var offentliga elit. Sagt och skrivet 4r detsamma som kint
och belagt.

I sjdlva verket talar mycket f6r att offentliga befattnings-
havares medvetenhet om vad som 4r lampligt och vad som ar
mindre lampligt, eller rentav brottsligt, har okat med tiden.
Det beror inte pd att “moralnivin” bland dem skulle ha
stigit, utan pa att regler har férskjutits, kulturer férandrats
och den offentliga granskningen skirpts. Mutlagen tilliter
mindre av gdvor dn forr. Granskningen i medierna dr mindre
respektfull. Den personliga kostnaden fér den som hings
ut har 6kat. Webb-tidningar som inget hellre vill in soka
skandaler och gora avslojanden har drastiskt 6kat mangden
aktorer som graver.

Den nya journalistiken har forenats med den nya mora-
lismen till att alltmer upphidva integritetsgrianser, ett feno-
men vars sociologiska bakgrund bist beskrivits av Richard
Sennett i hans bok "The Fall of Public Man”. En Gustav
Mollers dubbla dktenskap, en Per Albin Hansons whisky-
och bridgeging, en John F Kennedys kvinnoidventyr i
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maffiakretsar — inget av detta hade varit mojligt utan svira
dterverkningar pa foértroendet i offentligheten, om dessa
stora folkledare hade verkat i dagens mediemilj6. P3 ett
mindre plan var det dnnu pa sig 1960-talet vanligt och fullt
accepterat att kommunalrddet hjilpte stadens redaktér med
att f en attraktiv bostad. Eliterna gjorde varandra tjinster
och gentjinster, allt inom ramen for den svenska informella
samf6rstindsmodellen.

Vad {4 forstér dr att bilden av verkligheten inte behover ha
nigot samband med verkligheten. Mediebeskrivningen kan
gd i en riktning, medan den underliggande verkligheten gar i
rakt motsatt riktning.

Statsvetarna Jorgen Westerstidhl och Folke Johansson
gjorde en ambitids studie kring detta i boken ”Bilden av
Sverige — studier av nyheter och nyhetsideologier i TV, radio
och dagspress” (SNS forlag 1985). De visade att brottsrap-
porteringen i ledande svenska medier minskade, samtidigt
som brottsligheten kraftigt 6kade under 60- och 70-talen.
Skildringar av strejker vixte pd 60-talet, trots att konflikt-
nivin pd arbetsmarknaden var oférindrad. Temat “sjuk-
vardskris” blev alltmer frekvent, under ar dé sjukvirden fick
dramatiskt okade resurser.

Den centrala slutsatsen dr att man méste analysera hand-
lingslogiken hos medierna sjilva fér att férsta forandringar i
vad som skrivs och sidnds. Intermedidren ir mer 4n formed-
lare av fakta fran verklighet till publik, han dr aktor med
egna tendenser.

Grundldggande ir att “verkligheten” inte dr nigot fast
och givet. P4 en och samma géng finns det miljontals verk-
ligheter. Journalisten/mediet viljer vad han vill titta efter,
pa vilket djup och med vilket perspektiv. Graham T Allison
beskrev det sé hir i sin f6r samhillsvetenskapen banbrytande
bok ”Essence of Decision” (1971):

”Explanations by particular analysts show regular and
predictable characteristics, which reflect unrecognized
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assumptions about the character of puzzles, the catego-
ries in which problems should be considered, the types of
evidence that are relevant, and the determinants of occur-
rences. Bundles of such related assumptions constitute basic
frames of reference or conceptual models in terms of which
analysts and ordinary laymen ask and answer the questions:
What happened? Why did it happen? What will happen?...
Conceptual models not only fix the mesh of the nets that
the analyst drags through the material in order to explain
a particular action; they also direct him to cast his nets in
select ponds, at certain depths, in order to catch the fish he
is after.”

Westerstdhl/Johansson anvidnder begreppet ”nyhetsideo-
logi” for att beskriva en del av vad Allison kallar “conceptual
model”. De visar att Sveriges Radio genomgatt tre tydliga
epoker i friga om nyhetsideologi:

1. Tiden frin starten 1925 till mitten av 1950-talet, som
utmirks av folkbildning i kombination med strdvan att und-
vika det kontroversiella.

2.Tiden frdn 1950-talets mitt till slutet av 1960-talet, som
utmirks av en stravan att tillgodose publiksmaken (™vi ir
inga folkskolldrare”, som det uttrycktes i ett policydokument
for Dagens Eko).

3.Tiden frdn 1968 och framit, som utmairks av kritisk
granskning och avslojanden av vad som dr fel i sambaillet.

Den forsta tidens ideologi verkade i harmoniserande
riktning, den andra sékte vara speglande och den tredje ir
konfronterande. Andelen nyhetsinslag i TV och radio inne-
héllande kritik tjugofemdubblades mellan 1960 och 1980. Vi
fick en professionalisering av journalistkdren, med de typiska
dragen hos en profession: egen hogskola, egen karidentitet
och egen ideologi. Professor Olof Petersson har betecknat
den nu styrande nyhetsideologin som ”journalismen”. Dess
grundldggande verklighetsbild ar att samhaillet bestir av tre
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grupper: a) de maktigande, som bedrar folket, b) *folket”,
som svindlas av makten, c) journalisterna, vars uppgift det
dr att avsl6ja sanningen om makten for folket.

Héllningen har forstirkts av journalisthogskolornas till-
komst, av Watergate-avslojandet som journalistisk modell
samt av vagen av nyrekrytering till de stora redaktionerna
just kring 1968. Annu pi 60-talet rostade journalisterna
ungefir som medborgarna i allminhet. Bara nigra fi ir
senare skedde en dramatisk vinstervridning. Enligt de jour-
nalistunders6kningar som har gjorts pd senare ir stodjer
uppdt hilften av journalisterna pd vira stora redaktioner
den rodgrona vinstern (vdnsterpartiet eller miljopartiet).
De befinner sig dessutom i snitt till vinster inom det parti
de stodjer. Givet den mdingfald av mojliga tolkningar som
”verkligheten” tillhandahdller och den 6kade frihetsgraden
att gora tolkningar i journalistiken, ir det sjdlvklart att jour-
nalistkdrens politiska perspektiv ocksd paverkar vad som
uppmirksammas och hur férhillanden vinklas.

Det kritiska avslojandet som modell for journalistiskt
anseende (speglat dven i kriterierna f6r Stora Journalistpriset)
har forenats med en annan tendens: upphivandet av grinsen
mellan det offentliga och det privata. Detta ir delvis en
kommersiell utveckling: personskandaler siljer. Men den
motiveras ocksd av avslojandet som nyhetsideologi: ”Folket”
bor fa veta allt om ”Makten”, inklusive dess skilsmissor och
inkomster, dess liv och leverne.

Sdsom madnga starka ideologier invaderar nyhetsideologin
successivt alla sfirer och alla livsrum. Den sprider sig vertikalt
och horisontellt, vertikalt dnda in i singkammaren, horison-
tellt frdn den offentliga sektorn till den privata (organisatio-
ner och foretag). Forsiakringsbolag kunde linge leva skyddat
genom att ha den for foretagsledningar bista av tva virldar:
ndgot av det offentligas skydd fran verklig konkurrens (bland
annat genom avsaknaden av importkonkurrens) i forening
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med det privatas skydd frdn insyn. Dirtill kom att sprid-
ningen av dgandet gav foretagsledningarna stor frihetsgrad.
Men forr eller senare nir den kritiska journalistiken in ocksa
i sddana skyddade rum och nir den vil tringer in i en tidi-
gare obevakad virld finns atskilligt att avsl6ja. Folket” ir
dessutom extra intresserat, eftersom sd mdnga minniskor
har sina framtidsplaner knutna till avsittningar hos foérsik-
ringsbolagen. Enbart Skandia har ungefir en miljon svenskar
som kunder. En skandal dir berér betydligt fler ldsare/tittare
dn en motsvarande hindelse i sig ett stilbolag.

Den kritiska journalistiken har tvd sidor. A ena sidan
motverkar den korruption, genom att oka risken for den
som begir oegentligheter att hidngas ut i offentligheten (ett
straff vil i klass med gamla tiders skampale pa kyrkbacken).
Kriteriet “klarar jag detta om det stdr pd Expressens l6pse-
del” dr en mer himmande faktor 4n annan revision.

A andra sidan skapar den ett allmint misstroklimat i sam-
hillet (den amerikanske medieprofessorn Thomas E Patterson
myntade uttrycket “climate of suspicion” i boken *Out of
Order”, 1993). En 6verdriven kidnsla hos medborgarna av att
alla eliter bara skor sig pd deras bekostnad kan inte undgd
att skada det sambhillskitt av fértroende som ocksd behovs.
Och det finns en risk att avsl6jarjournalistiken f6ljer sin egen
schablon, i stillet fér att utfora verklig granskning och hjilpa
minniskor att forstd pd djupet vad som sker.

Avsl6jandet, girna personinriktat, som journalistisk
modell tenderar invadera alla sfirer ocksd internt pd en
redaktion. Jag har sett det mycket tydligt dir jag verkat.
Aven ekonomijournalistiken forvintas bidra till “nyheter”
i meningen “avslojanden av skandaler”. Detta premieras
mer 4n ndgot annat i den allmidnna nyhetsmentaliteten pa
en stor redaktion. De som arbetar pa en ekonomiredaktion
vill ogédrna av sina kollegor bli betraktade som ”riknenissar”
eller uppfattas som alltfér okritiska mot Storféretagen.
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De vill kdnna sig inneslutna i varmen fran kollegor pd andra
avdelningar och i nyhetsledningen, inom ramen fér en pro-
fessionell kdrforestidllning som satter det kritiska avsl6jandet
hogst.

Den goda analysen uppfattas ofta som gré och trist och ger
inte “nyheter”. Nir resurserna begrinsas, pd grund av vix-
ande ekonomiska svirigheter for redaktionerna i Stockholm,
blir det svdrt att internt motivera varfor man ska avdela
journalister fér att systematiskt granska ndgot s trist som
arsredovisningar.

I en intressant uppsats, "The Bubble and the Media”,
diskuterar forskarna Alexander Dyck och Luigi Zingales hur
forhallandet journalistik/féretag varierar med aktiemarkna-
den (publicerad i boken ”Corporate Governance and Capital
Flows in a Global Economy”, Oxford University Press 2003).
En viktig utgdngspunkt dr att journalister alltid vill profilera
sig genom att ha en egen historia. Detta fordrar ofta tillgdng
till unika killor, som de har stark anledning att virda. I
tider av uppging péd aktiemarknaden ar det manga som har
intresse av att komma med insiderinformation av positivt
slag. Samtidigt finns di en allmdn forvintan om att fore-
tagsledningar kommer att vara kvar ling tid framdt, vilket
gor det kostsamt for en journalist att bli ovin med sin killa. I
det optimistiska klimat som rdder i en boom rader som regel
intern sammanhallning i ett foretag; fa kritiska avslojare hor
av sig till pressen. Mottagligheten for negativa budskap hos
publiken dr ocksd begridnsad.

Allt detta fordndras under en kraftig nedging, niar bubb-
lan brustit. D4 utlGses interna motsittningar, som gor att
antalet negativa killor for journalister okar. Eftersom fore-
tagsledningarna ir i ett skakigt tillstind blir framtidsrisken
av att kritiskt granska dem begrinsad, ty de ar troligen borta
inom kort (Socially Expected Duration, SED, ar kort). Nar
vl bilden av kris och nedgéng satt sig, bérjar alla jaga det
negativa, vilket bland mycket annat 6kar efterfrigan (bade
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hos publiken och pd redaktionerna) for kritik. "En nyhet
dr ndgot som intriffat tidigare”, som Anders Ehnmark
triffande konstaterat. Nyhetsledningar foljer oftast nyhets-
schabloner. Ytterligare tillskott till skandal i ett féretag med
problem faller inom ramen f6r tankeschablonen, medan den
journalist som kommer med en genomtinkt kritisk analys
i en tid av boom ldtt framstir som udda. "It is more costly
for a reporter to antagonize a company when he or she is
the only one doing it, than when many others are doing so”,
iakttar Dyck/Zingales.

Till detta bidrar ocksd spelkaraktiren hos dagens aktie-
marknad. Den som kommer med en kritisk fundamental ana-
lys under en stimning av boom (som Weje Sandén, Veckans
Affirer, rorande IT-bubblan och Bengt Carlsson i DN) finner
dels att ingen vill hoéra det budskapet eftersom ménga har
intresse av fortsatt uppging, dels att foretagsledningar da
har auktoritet for sin motbild, dels att en aktiemarknad som
bygger pd att man spelar pd andras forvantningar mycket val
kan fortsitta upp ytterligare ett r, varpd den kritiske analy-
tikern kan bevisas ha "haft fel”.

Sévil Enron som Skandia, for att ta tvd olika exempel,
visar typiska drag av det hir slaget. Forst nir bérsnedgingen
paborjats — alstrande missnoje bade hos forsikringstagarna
och internt p3 foretaget — kom végen av kritisk granskning. I
besvikelse over kursfall 6kade behovet av ansvariga personer
att hianga. Killorna som kunde beritta om skandaler blev
fler. Risken av att utmana en foretagsledning pd fallrepet
blev betydligt mindre 4n nir samma foretagsledning hade
hogt anseende och framgang pa 1990-talet. Frin en bérskurs
pa 250 kronor per aktie vid mitten av 4r 2000 foll Skandia-
aktien till 20 kronor tvd ir senare. D4 kom ligenhetsaffa-
rerna, och mycket annat.

Inget talar for att moralen och “girighetsnivin” plots-
ligt skulle ha forindrats vid millennieskiftet. Sddana
forandringar, till exempel med 6kat matt av etisk hedonism,
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kan intriffa men di successivt Gver generationer. For att
forklara snabba forandringar mdste vi titta pd institutioner
och spelregler, vilka drivkrafter och vilken handlingslogik de
frimjar. Har skedde ratt dramatiska férindringar vid mitten
av 90-talet. De importerades till Sverige okritiskt frdn USA,
som i foretagsledningskretsar ofta uppfattas std for det nya
och frimsta i friga om féretagsledning. Nya typer av bonus-
system samt vixten av ett anonymt pensionskapital vars for-
valtare mittes med kvartalsavkastning kom att premiera det
kortsiktiga. En rad intermediérer fick dndrad handlingslogik.
Det gillde aktieanalytiker pad de firmor som foljde féretagen
4 stora investerares vignar. Det gillde revisorsforetag, som
kom att tjina tre gdnger si mycket pd konsultverksamhet
som pa traditionell revision och diarmed blev mer kinsliga
for patryckningar. Hur spellogiken dndrades f6r dessa och
andra intermediirer skildras konkret av John C Coffee, Jr,
Columbia Law School, i uppsatsen »What Caused Enron?
A Capsule of Social and Economic History of the 1990s”
(publicerad i den tidigare nimnda boken om Corporate
Governance).

Som Lars Jonung visat i ESO-studien "Med framtiden i
backspegeln” ar larprocesser bide viktiga och dventyrliga.
Nir vi drar slutsatser utifrdn den senaste stora erfarenheten
riskerar vi handla sd att vi i stillet upprepar den forrférra
negativa erfarenheten — alternativt inte ser utmaningar for
vilka historien saknar vigledning.

Dirfér dr det angeldget att med viss distans analysera
grundmekanismerna bakom det som intraffat. Nir ett och
samma fenomen upptrider i samma tidsepok pd ménga haill,
kan férklaringen knappast sokas i personliga egenskaper hos
dem som satt i ledningarna for foretagen. Ytliga forklaringar
av det slaget kan leda antingen till harml6sa slutsatser, som
etikkurser, eller till skadliga foljder, som att regeringen
tar en populistisk opinion till stod for att inte genomféra
nodvindiga forindringar till f6rman f6ér globala féretags
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verksambhet i Sverige.

”Det herrel6sa dgandet™ ir ett reellt problem, som Patrik
Engellau visar i sin uppsats. Personligt dgande och entrepre-
norskap maste frimjas. I en tid av gigantiskt pensionskapi-
tal som soker avkastning men skyr dgaransvar kommer vi
samtidigt inte ifrdn att dven intermediirernas handlingslogik
behover begrundas. I friga om den granskande, tolkande och
férmedlande kraft som kallas massmedier vet jag uppriktigt
sagt inte vad som gér att gora, i ett lige da de stora redak-
tionerna i Sverige far allt svdrare att finansiera sina mest
kvalificerade kunskapsorganisationer. Krav pd 6ppen och
tydlig grundinformation ir en god sak. Forsikringsbolagen
har alltfor linge kunnat skydda sig bakom ogenomtringliga
avgiftssystem och svidravslojade affirer mellan livbolag och
sakbolag. Tydlig, relevant basinformation i rsredovisningar
sinker ocksd sokkostnaden hos seriosa men tidspressade
ekonomireportrar.

Det kanske viktigaste uppdraget som redaktioner nu
borde kdnna dr att inte fastna i sitt eget spar. Att avsloja
oegentligheter och 6verdrifter har varit berittigat och borde
helst ha skett langt tidigare. Men 90-talets bubbelekonomi
dr inte hela sanningen om nuet och framtiden. Allminheten
behover hjilp att se ocksd sddant som medicinforskningens
nya genombrott och hur viktigt det dr for Sveriges fram-
tid att aktivt frimja miljéer som attraherar virldsledande
foretag pa ett sddant filt. Enbart Astra har 5000 personer
anstillda inom forskning och utveckling i Sverige, en FoU
som Storbritannien, Indien, USA, Kanada inget hellre skulle
onska in att f& ta 6ver. Personlig girighet som enda bild av
storforetag blir inte bara groteskt vriden som férestillning
utan djupt skadlig om den ber6var svenskarna vidare insikter
om hur sdrbart vilstindet 4r, nir ett fatal storforetag star for
70 procent av den samlade svenska forskningen och utveck-
lingen. Personligen har jag liten tro pa att en sddan allsidighet
i beskrivningen kommer att sld igenom. Medielogiken ar nog
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den svaraste intermedidra logiken att forandra. Dartill kom-
mer att nya aktorer nu tar de stora tidningarnas intikter,
utan att ha nigon ambition att anvdnda resurserna for att
tillfora insikter. Min gissning ar att Sverige fortsitter lang-
samt utfor, under nya avslojanden av skandaler som gor det
latt for viljarna att tro sig se individuella skurkar bakom
nedgéngen. Kombinationen av konspiratorisk populism och
ekonomisk nedging kan, som historien visat, sd jordman for
vad som helst — utom vilstind.
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Denna bok har inte kommit till fér att ge redan skandaltrétta
lasare nagonting ytterligare att sucka 6ver. Malet med Bakom
Skurkar & Skandaler &r i stéllet att besvara den centrala fragan:

Vad handlar det egentligen om?

Har det blivit varre och i sa fall varfér? Hur ska jag férhalla mig
skandalerna? Skall jag till exempel verkligen bli upprérd for

att generaler emellanat aker limousine? Vet vi forresten att de
skandaler som presenteras for oss verkligen &r de allvarligaste,
eller ligger det andra, oupptéckta, och lurar strax under ytan?
Finns det nagon osynlig hand som omaérkligt men effektivt styr
flédet av skandaler?

Svaren - som nog kan ténkas férvana lasaren — ges av nagra
av Sveriges mest vdlrenommerade debattérer och forskare:
Hans Bergstrém, Bjérn Bjérnsson, Patrik Engellau,

Ronald Fagerfjéll, Hans de Geer, Carl B Hamilton,

Anders Isaksson, Bjorn Mothander, Olle Rossander samt
Carl-dohan Westholm.
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